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1. Digitalizacion




Un ecosistema interdependiente y dinamico de
innovaciones tecnologicas
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Inteligencia Artificial: una tecnologia de propésito general
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Intensidad digital del sector de madera, papel y artes graficas

Quartile of digital intensity:

Quartile of digital intensity:

Sector denomination ISIC rev 4 200103 201315
Food products, beverages and tobacco 10412 Low Low
Textiles, wearing apparel, leather 13-15 Medium-low Medium-low
Wood and paper products, and printing 16-18 Medium-high Medium-high
Coke and refined petroleum products 19 Medium-low Medium-low
Chemicals and chemical products 20 Medium-low Medium-low
Pharmaceutical products 21 Medium-low Medium-low
Rubber and plastics products 22-23 Medium-low Medium-low
Basic metals and fabricated metal products 24-25 Medium-low Medium-low
Electrical equipment 27 Medium-high Medium-high

Medium-high

Furniture; other manufacturing; repairs of computers 31-33

Fuente: OECD (2019). Bits and bolts: The digital transformation and manufacturing.
OECD Science, Technology and Industry Working Papers, 2019/01

Medium-high

Medium-high




Usos de tecnologias digitales en el sector del papel

Automatizacion y optimizacion de los procesos de produccion mediante
tecnologias digitales, como sensores y analisis de datos, para mejorar la
eficiencia y reducir costes

Implantacion de herramientas y sistemas digitales de gestion de la cadena de
suministro para mejorar el seguimiento, la coordinacion y la planificacion de
materias primas, suministros y productos acabados

Utilizacion de herramientas y tecnologias digitales para mejorar la calidad y
consistencia de los productos de papel, por ejemplo: supervisando y
controlando la temperatura y la humedad durante la produccion

Uso de tecnologias digitales para la sostenibilidad medioambiental, por
ejemplo: sensores y analisis de datos para controlar y reducir los residuos y las
emisiones

Adopcion de herramientas digitales para la optimizacion de procesos y el
mantenimiento predictivo, como como el aprendizaje automatico y la
inteligencia artificial, para mejorar la fiabilidad de los equipos y reducir el
tiempo de inactividad



Prioridades de inversion tecnoldgica en el sector de la impresion

Impresores
. Proveedores

1. La impresion digital como método basico
de produccién

2. Equipos de impresién y/o acabado
convencionales mas rapidos y eficientes

3. Embellecimiento de la impresién:
ldmina, barniz, troguelado, etc.

4. Automatizacién de principio a fin:
automatizacion del flujo de trabajo de
preimpresion, prensa y postimpresion

5. Integracidn de sistemas con los

sistemas de clientes y proveedores

6. Plataformas de venta enlinea

7. Automatizacion del marketing a través
de multiples plataformas de marketing

8. Flujo de trabajo y sistemas de
sequridad para los datos y la
informacion de los clientes
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Fuente: DRUPA (2024) Print Horizons Report



Tendencias en la industria fotografica

Camaras de alta calidad en los smartphones
Camaras sin espejo

Fotografias con drones

Fotografia de realidad virtual

La inteligencia artificial como un punto de inflexion (“‘game
changer”), con efectos a nivel técnico, empresarial, laboral y ético
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2.2. Impactos sobre el empleo
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Uso de TIC en las empresas de 10 y mas personas empleadas en
Espana (CNAE 10-18) (% empresas, segun tamano)

250 y mas
B % de empresas que emplean al menos 1
tecnologia de 1A
" % de empresas que compran servicios de
50 a 249 cloud computing
H % de empresas que realizan analitica de
datos por parte de sus propios empleados
m % de empresas que emplean
10a49 .
especialistas en TIC
Total
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Fuente: INE. Encuesta sobre el uso de TIC y del comercio electronico en las
empresas. Ao 2023-Primer trimestre 2024



Motivos para NO usar la inteligencia artificial en las empresas de
10 y mas personas empleadas en Espana (CNAE 10-18) (%
empresas, segun tamano)

Faltan conocimientos especializados relevantes en la empresa

Dificultades con la disponibilidad o calidad de los datos
necesarios

Costes parecen demasiado altos

Falta de claridad sobre las consecuencias legales M De 250 y mas
= De 50a 249
Preocupaciones con respecto a la violacion de la proteccién de B De 103 49
datos y la privacidad
H Total

Incompatibilidad con equipos, software o sistemas existentes

Consideraciones éticas

Las tecnologias de IA no son utiles para la empresa

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Fuente: INE. Encuesta sobre el uso de TIC y del comercio electronico en las
empresas. Ao 2023-Primer trimestre 2024



Cinco areas de actuacion para apoyar la adopcion de tecnologias
de IA en las PYMES

« Adaptacion de los marcos normativos existentes a los requisitos
especificos de las aplicaciones de la 1A

 Financiacion externa de facil acceso para las pymes
» Acceso seqguro y facil a los datos y su intercambio

 Desarrollo de competencias en materia de inteligencia artificial
para el personal directivo y la fuerza de trabajo

« Colaboracion entre las partes interesadas del ecosistema de la IA

Fuente: European Commission (2020). Artificial Intelligence. Ciritical industrial
applications. Report on current policy measures and policy opportunities.
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Competencias y habilidades con menores posibilidades de
automatizacion en un futuro cercano (5 a 20 anos)
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Fuente: OECD (2022): What skills and abilities can automation technologies
replicate and what does it mean for workers? New evidence. OECD



Competencias y habilidades con mayores posibilidades de
automatizacion en un futuro cercano (5 a 20 anos)
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Stamina

Operations Monitoring
Visual Color Discrimination
Near Vision

Control Precision
Reaction Time
Dynamic Strength
Static Strength
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Wrist-Finger Speed
Memorization
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Digital data processing|.
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Fuente: OECD (2022): What skills and abilities can automation technologies
replicate and what does it mean for workers? New evidence. OECD.



Porcentaje de empleo en ocupaciones con alto riesgo de automatizacion
(>25% con competencias y habilidades relevantes altamente
automatizables)

M Share of female workers in highly exposed occupations Share of male workers in highly exposed occupations
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Fuente: OECD (2022): What skills and abilities can automation technologies
replicate and what does it mean for workers? New evidence. OECD



Grado de automatizacion de ocupaciones

Fishing and Hunting Workers
Exdraction Workers
Forest, Conservation, and Logging Workers
Rail Transportation Warkers
Woodworkers
Grounds Maintenance Workers
Material Moving Workers
Construction Trades Workers
Motor Vehicle Operators
Helpers, Construction Trades
Metal Workers and Plastic Workers
Textile, Apparel, and Furnishings Workers
Water Transportation Workers
Food Processing Workers
Other Production Occupations
Agricultural Workers
Other Construction and Related Workers
Assemblers and Fabricators
Vehicle and Mobile Equipment Mechanics, Installers, and.
Other Installation, Maintenance, and Repair Occupations
Other Transportation Workers
Building Cleaning and Pest Control Workers
Plant and System Operators
Other Food Preparation and Serving Related Woarkers

)  Printing Workers
18 19 2 21 22 23 24 25 26 27

Fuente: OECD (2022): What skills and abilities can automation technologies replicate and
what does it mean for workers? New evidence. OECD.



Exposicion media al riesgo de automatizacion (actual o en un futuro
cercano) debido a la IA generativa de las ocupaciones culturalesy
creativas

Sign Writers, Decorative Painters, Engravers and Etchers
Glass Makers, Cutters, Grinders and Finishers
Handicraft Workers in Textile Leather and Related Matenals
Potters and Related Workers
Dancers and Choreographers
Actors
Musicians, Singers and Composers
Jewellery and Precious Metal Workers
Other Aris Teachers
Handicraft Workers Not Elsewhere Classified
Handicraft Workers in Wood Basketry and Related Materals
Other Artistic and Cultural Associate Professionals
Other Language Teachers
Broadcasting and Audiovisual Technicians
=== | Photographers
Musical Instrument Makers and Tuners
Intenor Designers and Decorators
Visual Artists
Other Music Teachers
Creative and Performing Artists Not Elsewhere Classified
Landscape Architects
Building Architects
Product and Gamment Designers
Film, Stage and Related Directors and Producers
Gallery, Museum and Library Technicians
Library Clerks
Cartographers and Surveyors )
Libranans and Related Information Professionals
Announcers on Radig, Television and Other Media
Archivists and Curators
=) &ma@listsd Multimedia Desi
phic an imedia Designers

Authors and Related Writers

Town and Traffic Planners
Translators, Interpreters and Other Linguists . . . N : -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 10(
BExposure to Gen Al now or in the near future

Fuente: OECD (2024). Job Creation and Local Development 2024. The geograhphy
oF Generative Al. OECD Publishing. Paris.



Vacantes de empleo previstas para la ocupacion de Artesanos y
trabajadores de impresion (2022-2035)

Total Job openings

New jobs (expansion demand)

200 -100 0 100 200 300 400 500 600

387 mil vacantes previstas entre 2022 y 2035, principalmente
debido a la demanda por sustitucion de personas trabajadoras

Fuente: CEDEFOP. Handicraft and printing workers: skills opportunities and
challenges (2023 update)



Factores determinantes del impacto del cambio
tecnologico sobre el volumen de empleo

« Tecnologias con ritmos de implantacion diferenciados

J

e Las ocupaciones integran tareas diversas, que en algunos )
casos son sustituidas y en otros complementadas por la
tecnologia )

. ;. )
« Los cambios tecnoldgicos se desarrollan en entornos
productivos, sociales, e institucionales especificos

J

* Influencia de las caracteristicas y cultura de las empresas

 Mecanismos de compensacion, que favorecen la creacion
de empleo
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Busqueda y gestién
de informacion y
datos

Comunicacién y
colaboracion

Creacion de
contenidos digitales

Seguridad

Resolucion de
problemas

Marco europeo de competencias digitales para la ciudadania
(DigComp 2.2)

. Naveaar, buscar y filtrar datos, informacidn y conteniclos digitales
. EBvaluar datos, informacion y contenidos digitales
. Gestion de datos, informacion y contenidos digitales

Interactuar a través de tecnoloagias digitales

. Compartir a traves de tecnologias digitales

. Participacion ciudadana a traves de las tecnologias digitales
. Colaboracidn a traves de las tecnologias digitales

. Comportamiento en la red

. Gestion de la identidad digital

. Desarrcllo de contenidos

. Integracion y reelaboracion de contenido digital

. Derechos de autor (copyright] y licencias de propiedad intelectual
. Programacion

. Proteccitin de dispositivos

. Proteccion de datos personales y privacidad
. Proteccion de la salud y del bienestar

. Proteccién medioambiental

. Resolucion de problermnas técnicos
. Identihcacion de necesidades y respuestas tecnologicas
. Uso creativo de la tecnologia digital

Identificar lagunas en las competencias digitales

Actualizacién prevista en 2025, teniendo en cuenta nuevas tecnologias como la IA de proposito
general, para ayudar a desarrollar competencias digitales basicas y avanzadas



Competencias y tareas digitales en la ocupacion de Artesanos y
Trabajadores de impresion

Digital skills and tasks

Learn to use new software
Programming
Managing or merging databases

Using specialised software

Use of spreadsheets

Presentations for work

Word-processing

Use of internet

Use of digital device for work
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B Handicraft and printing workers B All occupations average

Fuente: CEDEFOP. Handicraft and printing workers: skills opportunities and
challenges (2023 update)



Familia profesional Artes Graficas.
Necesidades formativas en competencias técnico profesionales

Actualizacion en Impresion digital. Nuevos productos para el etiquetado

Actualizacion en Impresion Offset. ecologico

Artes graficas sobre vinilo. » Planes de innovacion y sostenibilidad
Automatizacion de la maquina. « Sistemas de impresion, tecnologia UV
CAD/CAM. led y latex

Conocimientos juridicos sobre « Software de disefio grafico: Adobe
propiedad intelectual. lllustrator, Coreldraw, Indesing.
Entornos de trabajo hibrido. « Software RIP “Raster Image Processor”

Etiquetado ecologico de productos. Sostenibilidad y seguridad en el lugar de

Flujos de trabajo: optimizacion y trabajo

automatizacion. « Técnicas de impresion: flexografia,
Impresion 3D. huecograbado, relieve

Inteligencia Artificial aplicada a las « Tendencias en la personalizacion de los

Artes Graficas. productos
Nuevos materiales (tintas, papel, etc.). Venta en internet (imprenta online)
Nuevos metodos de trabajo

Fuente: Observatorio de las Ocupaciones del SEPE (2023). Informe de prospeccion y
deteccion de necesidades formativas



Familia profesional Artes Graficas.
Necesidades formativas en competencias transversales
(Ofimatica y TIC)

Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

Blusqueda y evaluacion de la informacion en Internet (Basico).
Ciberseguridad y proteccion de datos (Basico).

Correo electronico y mensajeria instantanea (Basico y avanzado).
Identificacion de necesidades y respuestas tecnologicas (Avanzado).
Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de calculo y base de
datos (Basico).

Organizacion y recuperacion de la informacion (Basico).

Resolucion de problemas técnicos (Basico).

Tratamiento de imagen digital (Avanzado).

Fuente: Observatorio de las Ocupaciones del SEPE (2023). Informe de
prospeccion y deteccion de necesidades formativas



Formacion de demanda. Contenidos formativos con mayor nimero de
participantes. Ejercicio 2023. Artes graficas, manipulados de papel y
carton, editoriales e industrias afines

Total Sector

Cod. Contenidos Par‘tfi:’::&aal"ggg Yo n?eudriaacp;%':

ppte. (horas)
159-00 Prevencion de riesgos laborales en general 6.151 18,9 % 8,6
068-03  Habilidades personales e interpersonales en el entorno laboral 2.824 8.7 % 7.7
174-13  Inglés 2425 7.5 % 29,6
068-02  Habilidades directivas 878 2,7 % 14,9
068-00 Gestidon de recursos humanos en general 855 2,6 % 9.9
160-00  Seguridad y vigilancia en general 830 2,6 % 10,6
140-05  Trabajos de pre-impresion 736 2,3 % 17,5
004-01 Operacion de carretillas 696 21% 8.1
160-02  Prevencion de incendios 685 21 % 52
164-02  Primeros auxilios 617 1,9 % 8.0
127-00  Legislacion y normativa en general 603 1,9 % 4.5
087-03  Ofimatica: Hojas de Calculo 536 1.6 % 19,9
114-00 Calidad en general 460 1.4 % 9,7
157-00  Salud laboral y enfermedades profesionales en general 439 1.4 % 12,8
062-00  Gestion de la formacidn en general 429 1.3 % 12,3

Subtotal 19.164 59,0 % 12,1



Formacion de demanda. Contenidos formativos con mayor nimero de
participantes. Ejercicio 2023. Pastas, papel y carton

Total Sector

Cod. Contenidos Fartgg;r“aant}:: %o n?el:iriaac};%r:

ppte. (horas)
068-03  Habilidades personales e interpersonales en el entormo laboral 889 13,3 % 4.3
160-02  Prevencion de incendios 752 11,2 % 44
159-00  Prevencion de riesgos laborales en general 705 105 % 116
174-13  Inglés 297 8.9 % 4.8
068-00 Gestion de recursos humanos en general 476 7.1% 6.7
164-02  Primeros auxilios 336 5.0 % 4.3
127-00  Legislacion y normativa en general 233 3.5 % 21
068-02  Habilidades directivas 231 3.4 % 11,0
114-00  Calidad en general 183 27 % 438
004-01 Operacion de carretillas 122 1.8 % 6,3
091-00 Montaje e instalacion de equipos industriales en general 111 1.7 % 4.9
160-00  Seguridad y vigilancia en general 109 1,6 % 79
164-00  Socorrismo 'y Primeros Auxilios en general 109 1.6 % 6.9
087-02  Ofimatica: Bases de datos 106 1,6 % 14,3
177-00 Competencias clave 104 1,6 % 14,1

Subtotal 5.063 75,5 % 10,0



Formacion de demanda. Contenidos formativos con mayor nimero de
participantes.. Ejercicio 2023. Industrias fotograficas

Participantes formados Duraciéon media por ppte

Especialidades formativas Ne % Horas
DISENO GRAFICO VECTORIAL CON ADOBE ILLUSTRATOR (AVANZADO) 208 30,2 120
GESTION DE COMUNIDADES VIRTUALES 131 19,0 100
CREACION DE BLOGS Y REDES SOCIALES 94 13,7 60
NEGOCIOS ONLINE Y COMERCIO ELECTRONICO 53 7,7 80
INFOGRAFIA ANIMADA EN 3D STUDIO MAX 52 7,6 65
POSTPRODUCCION PROFESIONAL DE FOTOGRAFIA DIGITAL 35 5,1 40
RETOQUE FOTOGRAFICO 33 4.8 35
MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION DE SITIOS WEB 28 4,1 30
FUNDAMENTOS DEL PLAN DE MARKETING EN INTERNET 24 3,5 30
PHOTOSHOP AVANZADO 21 31 40
ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO 9 1,3 25
TOTAL ESPECIALIDADES 688 100,0 82,1



3. El papel del diadlogo social en Ila
transformacion digital de las empresas



Acuerdos intersectoriales de interlocutores sociales
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June 2020



Declaracién conjunta INTEGRAF-UNI EUROPA GRAFICAS Y
EMBALAJE sobre competencias y formacion en la industria grafica
(2018)

UNI Europa Gréaficos y Embalajes e Intergraf se comprometen a mantener la cuestion de
las cualificaciones y la formacion como prioridad de su agenda europea de diadlogo social
con vistas a:

« Seguir analizando los cambios tecnoldégicos en su industria y las nuevas
competencias necesarias

 Encontrar formas de cambiar y promover una imagen positiva de la industria y
de atraer a trabajadores jovenes y cualificados

« Identificar y promover buenas practicas en materia de competencias y
formacion

« Elaborar directrices sobre cuestiones especificas de formacion y competencias
(como planes de desarrollo individual, programas de practicas y aprendizaje,
etc.) que se dirigiran a todas las partes interesadas, incluidos los interlocutores
sociales nacionales y de las empresas, para que desarrollen su dialogo social
sobre formacion y competencias.



Declaracion conjunta Cepi-industriALL: Un acuerdo industrial de la UE
centrado en garantizar empleos de calidad en el sector europeo de la pasta
y el papel (2024)

Hacemos un llamamiento en esta declaracion para:

1. Garantizar una Transicion Justa para nuestras industrias y mano de obra
con una Politica Industrial fuerte, que no debe ir en detrimento de los
objetivos medioambientales y sociales de la UE

2. Desarrollar una agenda de recualificacion y mejora de las
cualificaciones

3. Promover el dialogo social e implicar a los interlocutores sociales en la
transicion

4. Garantizar un entorno normativo estable y coherente para nuestras
industrias



Proceso de colaboracion sobre la digitalizacion

LA TECNOLOGIA DIGITAL
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Fuente: Acuerdo Marco Europeo sobre Digitalizacion (2020)



Gracias por vuestra atencion

frocha@ccoo.es



